1. Regulamin sklepu internetowego

1.3. Formularz reklamacyjny

FORMULARZ REKLAMACYJNY

Formularz nalezy wypetnic¢ drukowanymi literami i odesta¢ na adres Sprzedawcy
tylko w przypadku checi ztozenia reklamacji.
Formularz nalezy dotaczy¢ do przesytki z reklamowanym towarem.

Y oL =T b 11 or- SR r.
(nalezy poda¢ nazwe oraz adres firmy) (miejscowosc i data)
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Klient:

IMI I NAZWISKO: 1.eeeiiiiiieiiee ettt st st
Yo [T PP PURUPSPPRRPPRNE
Numer rachunku bankowego oraz nazwa banku: ..........ccccceeeiiiiiiiiiiccciec e,

Niniejszym informuje o ztozeniu reklamacji na nastepujgcy towar

Numer zamowienia: Data zamodwienia:

Nazwa towaru:

Wartos¢ towaru w zt:

Zgtoszenie reklamacji (opis wad i okolicznosci ich powstania):

Data stwierdzenia wady:

Zadanie reklamujacego:

[__] wymiana rzeczy na wolng od wad
[__] naprawa towaru

[__] obnizenie ceny

[__] odstgpienie od umowy

Data i POdpis KHENTA: .....ciiiiiieeiiiee e e aae e e sareeeea
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Czes¢ 1. Wzory dokumentéw

Decyzja dotyczaca reklamacji

Numer reklamacji: Data otrzymania reklamac;ji:

Osoba rozpatrujaca reklamacje:

Data rozpatrzenia reklamacji:

Decyzja dotyczgca reklamaciji:
[__]uznanie

[__]odrzucenie

Dodatkowe wyjasnienia dotyczace decyzji:

Niniejszym potwierdzam odbior decyzji dotyczacej reklamacji
Data i pOdpis KHENTA: ....eviieiie e e e e s eaeeeens

Przesytki z reklamowanym towarem prosimy kierowa¢ na adres:
[T 4 I PO U PP UPP P OPPRPPPRPPRN

z dopiskiem ,,REKLAMACIA”.

Koszty zwigzane z przesytka towaru reklamowanego zostang Panstwu zwrdcone
w przypadku pozytywnego rozstrzygniecia reklamacji.

36



